CONSELHO FEDERAL DE MUSEOLOGIA - COFEM
Criado pela Lei n® 7287 de 18/12/1984
Regulamentado pelo Decreto n2 91.775 de 15/10/1985

Comisséo de Divulgacédo e Comunicacédo — CDC
Conselho Federal de Museologia — COFEM

1. Apresentacao

Este documento estabelece diretrizes de comunica¢éo e divulgacdo da Comisséo de
Divulgacdo e Comunicacdo — CDC do Conselho Federal de Museologia — COFEM,
considerando a legislacéo vigente, tanto da profissdo de Musedlogo(a) Lei n® 7287, de
18/12/1984, Decreto n° 91.775, de 15/10/1985, bem como de acesso a informagéo Lei
n° 12.527, de 18/11/2011.

As(os) integrantes da CDC COFEM sao convidadas(os) pela Diretoria do Conselho. A
indicacdo é submetida ao Plenario durante Assembleia’ que, apds aprovacdo é
formalizada por meio de publicacdo de Portaria. Neste ano de 2022, a CDC esta
composta conforme a Portaria COFEM n° 003/2022.

As acdes e contribuicbes sdo voluntarias, como nas demais Comissdes do Sistema
COFEM/COREMs.

2. Justificativa

A Comisséo de Divulgacdo e Comunicacdo — CDC foi implantada para:

1- Aprimorar a comunicagdo do COFEM e aproxima-lo da sociedade e dos(as)
profissionais de museologia, por meios dos canais de comunicagéo e divulgacdo do
Conselho compostos pelo sitio eletrbnico (https://cofem.org.br/), Facebook (https://
www.facebook.com/cofem.museologia) e Instagram (https://www.instagram.com
/cofem_museologia/), além dos e-mails da Diretoria;

2- Estreitar relagbes com museus, com instituicbes que atuam na area museoldgica,
mas que tenham em seus quadros de colaboradores(as), um(a) Museologo(a) que
esteja com seu registro regular junto ao Conselho Regional de Museologia de sua

jurisdicéo.

'A aprovacdo da atual Comissdo ocorreu no plenario da 572 AGE do COFEM, em 11 de
dezembro de 2021.
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As diretrizes expressas abaixo foram criadas considerando, sobretudo, a comunicagéo
e divulgacdo do COFEM para que possa comunicar e orientar colegas Muse6logos
(as) e/ou instituicbes externas que tenham interesse em solicitar apoio na divulgacdo
de suas ac¢bes e/ou eventos, nos canais de comunicagdo do Conselho Federal de
Museologia.

3. Objetivo Geral

Estabelecer comunicagdo com a sociedade, com os(as) Museodlogos(as) e aproximar
dos Conselho Regionais de Museologia — COREMSs por meio da CDC em consonéancia
com a missdo do COFEM “Aprimorar a Administracado Institucional em beneficio do

profissional Museélogo e da sociedade™.

3.1 Objetivos especificos

v Atuar em conformidade com a Lei n° 7.287, de 18/12/1984 e o Decreto n® 91.775,
de 15/10/1985, sobre a profissédo® de Musedlogo(a);

v Atuar em consonancia com o Planejamento Estratégico® do Sistema
COFEM/COREMs (2021-2023);

v Promover e consolidar a imagem do COFEM junto a sociedade e aos(as)
profissionais Musedlogos(as);

v Dar publicidade as acdes do COFEM, bem como dos Conselhos Regionais de
Museologia — COREMSs;

v" Manter atualizado os canais de comunicacdo do COFEM;

v Disponibilizar um canal de comunicacao direto com profissionais Muse6logos(as)
através do sitio eletrénico e redes sociais;

v" Dispor junto ao endereco da website, os canais de comunicacdo e Ouvidoria do
COFEM.

? Disponivel em: http://cofem.org.br/acesso-a-informacao/institucional/apresentacao/missao-2/.
Acesso em: 03mar.2022.

® Disponivel em: http://cofem.org.br/legislacao /. Acesso em: 03.mar.2022.

* Disponivel em: http://cofem.org.br/acesso-a-informacao/planejamento/planejamento-
estrategico/. Acesso em: 03.mar.2022.
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4.

Diretrizes para comunicacao e divulgacdo da CDC do COFEM

As diretrizes aqui expressas foram estabelecidas para orientar as a¢des da CDC do

COFEM, como também para auxiliar as CDCs dos Conselhos Regionais de
Museologia — COREMSs.

4.1 Diretrizes para comunicacao e/ou divulgacao internas do COFEM

v

Comunicacdes e/ou divulgacdes cujo conteldo ndo atenda as diretrizes para
comunicacao estipuladas neste documento, deverao ter aprovacao da Diretoria do
COFEM;

Nas divulgagbes das agbes do COFEM, acrescentar, invariavelmente, sua
logomarca;

A Diretoria do COFEM elou suas ComissGes poderdo solicitar que sejam
comunicadas e/ou divulgadas suas acodes/atividades e, preferencialmente, que
estejam acompanhadas de informagfes basicas, como por exemplo: assunto;
conteudo e; periodo e horéario, quando houver;

O COFEM devera manter atualizado e disponivel o Manual de Identidade Visual e
as diretrizes da CDC.

4.2 Diretrizes para comunicacao e/ou divulgacdo de acbes externas ao COFEM

(vagas de trabalho; eventos; comemoracdes; etc.)

v

Sempre que houver a presenca de um(a) Conselheiro(a), em atividade e/ou
evento externo ao COFEM as pecas de divulgacdo deverdo conter a logomarca
do COFEM, desde que devidamente acordado entre as partes;

Divulgactes de vagas de trabalho para Musedélogos(as) deverao ter passado pela
Comissdo de Orientagdo a Fiscalizagdo do Exercicio Profissional — COFEP ou
terem sido encaminhadas pela Diretoria COFEM e invariavelmente devera constar
no texto que o COFEM néo tem qualquer relagdo com a vaga divulgada e sua
logomarca ndo podera ser incorporada a imagem divulgada;

Instituicbes museoldgicas que solicitarem junto ao COFEM, divulgacdo de suas
acoes e/ou eventos, deverdo comunicar que em seu quadro de colaboradores(as)
consta um(a) Museollogo(a) devidamente regular junto ao COREM de sua

jurisdicdo, enviar release do evento (conteddo programatico, duracdo, contatos,
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etc.) e nas pecgas de divulgacéo incluir a logomarca do COFEM, desde que
devidamente acordado entre as partes;

v Em atividades e/ou programacdes que o COFEM estiver participando, conforme
acordado entre Diretoria COFEM e instituicbes envolvidas, devera constar sua
logomarca nas pecgas de divulgagdo, como Apoio, Parceria e/ou Patrocinio e
acompanhadas da programacéao detalhada, release, etc.;

v' Para divulgacédo das acdes e/ou programacdes de eventos externos ao COFEM,
exceto vagas de trabalho, a logomarca do COFEM devera constar nas pecas
publicitarias;

v Na divulgacéo de memes®, HQ (histérias em quadrinhos), producées audiovisuais
de cunho humoristicos, descontraido e/ou materiais destas naturezas, deverao
constar a fonte original e estarem em consonancia com a legislagdo vigente,

respeito & diversidade e com o Cédigo de Etica Profissional.

5. Orientacdes da CDC para as solicitagcdes de divulgacdes nos canais de
comunicacédo do COFEM

v A divulgagdo de acbes e/ou eventos externos ao COFEM devera conter a
logomarca do COFEM como apoio, apés anuéncia entre as instituicdes
envolvidas;

v' Encaminhar solicitagdo para a Diretoria do COFEM, por meio dos e-mails da
presidéncia (presidencia.cofem@gmail.com) e/ou secretaria
(secretaria.cofem@gmail.com);

v' As instituicdes culturais, museolégicas e/ou educacionais que solicitarem junto ao
COFEM divulgacédo de acdes e/ou eventos, deverdo enviar nome e numero de
registro do(a) Musedlogo(a) envolvido na organizacdo ou o aceite de participagédo
nas atividades a serem divulgadas;

v' Encaminhar imagem nas dimensdes, qualidade (de resolucédo) para Instagram e
site eletrdbnico acompanhadas de release (conteddo programatico, duracao,

contatos para esclarecimentos, etc.) com até 200 palavras;

°A expressdo meme é um termo utilizado na Internet para imagens, videos, GIFs e etc.,
relacionados ao humor, muitas vezes tiradas de um contexto e aplicadas em outro.

Endereco Rua Alvaro Alvim, 48, sala 1014, Centro. CEP: 20031-010. Rio de Janeiro — RJ
Site: www.cofem.org.br | e-mail: cofem.museologia@gmail.com | cofem@cofem.org.br


about:blank
about:blank

CONSELHO FEDERAL DE MUSEOLOGIA - COFEM

Criado pela Lei n® 7287 de 18/12/1984
Regulamentado pelo Decreto n2 91.775 de 15/10/1985

v As pecas de divulgacdo que contenham imagens fotograficas deverdo estar
acompanhadas de autorizagdo do(a) autor(a) para o uso da imagem e
dependendo do caso, do proprio retratado;

v Sempre que possivel, constar a descricdo da imagem, em consonancia com as
politicas para Pessoas com Deficiéncia — PcD, no que diz respeito as pessoas
com deficiéncia visual e/ou baixa viséo (#paracegover);

v' Enviar com um prazo de no minimo 05(cinco) dias Uteis antes do inicio das a¢fes

e/ou eventos.

6. Diretrizes para comunicacdo com cursos de formacdo em museologia —

graduacdes e pos-graduacdes

Os cursos de graduacdo e poés-graduacdo séo espacos destinados a formagdo e
somente apds a conclusdo em um desses cursos que serd viavel solicitar o registro
junto ao um dos Conselhos Regionais de Museologia e cumprir a Lei n°® 7287, de

18/12/1984, Decreto n°® 91.775, de 15/10/1985, mas para tanto é necessario que 0s

discentes e docentes conhecam a atuacéo e funcdo do sistema COFEM/COREMSs.

v' Solicitar junto aos coordenadores dos cursos de graduagdo em museologia
espacos de didlogos com discentes do 5° a 7° periodos para dialogar sobre a Lei
n® Lei n°® 7287, de 18/12/1984, Decreto n® 91.775, de 15/10/1985 e atuacdo do
Sistema COFEM/COREMSs;

v' Solicitar junto aos coordenadores dos cursos de poés-graduacdo em museologia
espacos de dialogos com discentes para dialogar sobre a Lei n° Lei n° 7287, de
18/12/1984, Decreto n°® 91.775, de 15/10/1985 e atuacdo do Sistema
COFEM/COREMSs;

v' Estabelecer didlogos e aproximages com 0s centros académicos dos cursos de
museologia;

v' Manter atualizada lista de enderecos de coordenagfes das unidades académicas

de museologia.

7. Orientacdes gerais da CDC
v' As publicidades deverdo considerar a Lei n 9.610/1998, sobre direitos autorais,

autor(a) da imagem e/ou design;
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v' Devera considerar as orientacdes da Organizacdo Mundial de Propriedade
Intelectual — WIPO, das Na¢des Unidas — ONU,;

v' Lei n®9.279, de 14 de maio de 1996, que regula direitos e obrigacdes relativos a
propriedade industrial;

v Sempre que possivel, manter linguagem neutra, em respeito a diversidade de
pessoas LGBTQIA+,;

v" Divulgacgédo de noticias e/ou atividades que ndo constam nessas diretrizes deverao
ser avaliadas pela CDC com aprovacéao da Diretoria do COFEM,;

v' Quaisquer comentarios nas redes sociais do COFEM por parte de terceiros(as),
Museologos(as), que violem o Cédigo de Etica Profissional, o Codigo Civil e
demais legislacéo vigente, deverdo ser encaminhados a Diretoria do COFEM para
as devidas providéncias e as respostas devem ter anuéncia da mesma;

v" Em caso de quaisquer comentarios de insatisfacdo e/ou denudncia nas redes
sociais do COFEM, devera ser sugerido que os mesmos sejam realizados aos
canais especificos do COREM de sua jurisdicdo acompanhados dos devidos
contatos;

v As mensagens privadas nas redes sociais, devem ser respondidas, para que
sejam enviadas a Diretoria do COFEM, nos e-mails mencionados acima;

v" Manter atualizado na bio ou Linktree os sites e redes sociais dos Conselhos
Regionais de Museologia, bem como os Regionais deverdo manter em suas redes
os enderecos atualizados dos demais Regionais e do COFEM,;

v' Sugere-se manter uma campanha comum de divulgagdo entre COFEM e
COREMSs;

v' Propor série de pecas de divulgacao (pré-definidas) para postagem e divulgactes
internas (Resolucdes, Portarias, atualiza¢des do site) ou de manifestaces rapidas
(emergenciais) do COFEM,;

v' Divulgacdo de noticias, atividades e/ou situacdes que ndo constam nessas

diretrizes deverdo ser avaliadas pela CDC com anuéncia da Diretoria do COFEM.

7.1 Conferéncia, atualizacao e avaliacdo dos canais de comunicacdo do COFEM

A conferéncia e avaliacdo dos canais de comunicacdo deverdo ser realizadas em

tempo de serem incorporadas ao relatorio anual do COFEM.
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Conferir e avaliar em curto prazo, se as redes sociais utilizadas pelo COFEM
estdo cumprindo os objetivos e as diretrizes aqui expressas;

Sabe-se que o universo virtual é dindmico e novas plataformas, redes sociais e
interfaces surgem neste processo, a CDC deverd acompanhar e sempre que
necessario apresentar a Diretoria e posteriormente ao plendrio, sugestdes para
atualizar as ferramentas de comunicagéo e divulgacéo junto a sociedade civil e
Musedlogos(as), é relevante considerar a equipe envolvida e disponibilidade para
gue nédo recaia em um canal desatualizado ou vazio;

O sitio eletrénico devera ser observado e avaliado conforme exigéncias expressas
na Lei n° 12.527, de 18/11/2011 que regula o acesso a informacgéo e da outras
providéncias, bem como seguir as orientacdes expressas pela Procuradoria Geral
da Unido — PGU;

Apresentar descricdo das atividades nas redes sociais acompanhadas da
quantidade seguidores, postagens realizadas e as ‘curtidas/likes’ nas publicagdes
e quando houver, acrescentar comentarios para integrar o relatério anual do
COFEM,;

Avaliagdo podera ser realizada com o publico por meio de questionario
disponibilizado virtualmente, conforme a CDC e/ou Diretoria do COFEM
considerarem pertinentes e seus resultados deverdo ser tabulados e divulgados
nos canais de comunicacao;

Este documento deve ser avaliado e modificado conforme novas demandas,
atender as atualizacbes das leis vigentes e/ou por meio de solicitacbes da
Diretoria do COFEM.

Contatos institucionais Sistema COFEM/COREMSs:

8.1 Conselho Federal de Museologia

Endereco: Rua Alvaro Alvim n° 48, Sala 1.014, Centro CEP 20031-010
Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 97722-4029

E-mail: cofem.museologia@gmail.com

Horario de funcionamento: das 13h as 18h de segunda a sexta-feira

Nota: Agendamento para atendimento presencial, solicitar pelo e-mail acima e aguarde

confirmagao da data e hora sugeridas.
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Sitio eletrénico do COFEM: http://cofem.org.br

Apresenta a estrutura, o planejamento estratégico, os principais servicos, a legislagcéo
da profissdo, comunica as atividades realizadas pelo COFEM.
Redes sociais: https://www.facebook.com/cofem.museologia/

https://www.instagram.com/cofem museologia/

Pedidos de Acesso a informacéo:

Ouvidoria COFEM: ouvidoria.cofem@gmail.com

Presidente COFEM: presidencia.cofem@qgmail.com

Vice-Presidente: vicepresidencia.cofem@gmail.com

Solicitagdes, sugestbes e elogios:

Secretaria COFEM: secretaria.cofem@gmail.com

Assistente administrativo: cofem.museologia@gmail.com

Reclamacdes e denuncias:

Ouvidoria COFEM: ouvidoria.cofem@gmail.com

Financeiro e Tesouraria:

Tesoureira COFEM: tesouraria.cofem@agmail.com

8.2 Conselhos Regionais de Museologia

COREM 12 Regiao

Jurisdicdo: Alagoas, Amazonas, Amapa, Bahia (sede), Ceara, Maranh&o, Par4,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Roraima e Sergipe.

Endereco: Travessa d’Ajuda (Rua Chile), n° 39, Ed. Comercial Condominio Sul
América — Sala 806, Centro

CEP: 40020-030 — Salvador/BA

E-mail: contato@coremlr.org.br

Fone: (71) 98469-4738

Horério de funcionamento: de 32 a 62 feira das 12h as 16h. Agendamento para
atendimento presencial. Solicitar pelo telefone ou e-mail acima e aguarde confirmacao
da data e hora sugeridas.

Sitio eletrénico: https://coremlr.org.br/

Redes sociais: https://www.facebook.com/coremalr/
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https://www.instagram.com/coremar/

Pedidos de Acesso a informacao:

Presidéncia COREM 1R: presidencia@coremlr.org.br
Solicitagdes, Sugestdes e Elogios:

Secretaria COREM 1R: secretaria@corema1r.org.br

Financeiro / Tesouraria COREM 1R: tesouraria@corema1r.org.br

Reclamacdes e Denulncias: ouvidoria@coremlr.org.br

COREM 22 Regiao

Jurisdicdo: Espirito Santo; Minas Gerais e Rio de Janeiro (sede)
Endereco: Av. Presidente Vargas, 633, Sala 1.214 — Centro.

CEP: 20071-004 — Rio de Janeiro / RJ

E-mail: corem2r@gmail.com

Fone: (21) 96470-6083

Horario de funcionamento: de 22 a 62 feira das 9h00 as 15h00.

Nota: Agendamento para atendimento presencial, solicitar pelo telefone ou e-mail
acima e aguarde confirmacdo da data e hora sugeridas.
Sitio eletrénico: https://corem2r.org/

Redes sociais: https://www.facebook.com/corem?2r/

https://www.instagram.com/corem2r/
https://twitter.com/corem?2r/status/1339930724368068609

Pedidos de Acesso a Informacéo:
Presidéncia COREM 2R: presidente.corem2rg@gmail.com

Solicitagfes, Sugestbes e Elogios:

Secretaria COREM 2R: corem2r@gmail.com

Reclamacgdes e Denulncias:
COFEP COREM 2R: fiscalizacao.corem2r@gmail.com

Financeiro e Tesouraria:

Tesoureira COREM 2R: tesouraria.corem2r@gmail.com

COREM 32 Regido

Jurisdicéo: Rio Grande do Sul (sede)
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Endereco: Rua Uruguai n° 35, Edificio Bier Ullmann, sala 441, Centro Histérico.
CEP: 90010-903 — Porto Alegre — RS
E-mail: contato@corema3.org.br

Horério de funcionamento: de 22 a 62 feira das 8h00 as 12h00.
Nota: Agendamento para atendimento presencial, solicitar pelo e-mail acima e aguarde

confirmacéo da data e hora sugeridos.

Sitio eletrénico: https://www.corem3.orqg.br/

Redes sociais: https://www.facebook.com/corem3Rfanpage

https://www.instagram.com/corem3r/

Pedidos de Acesso a Informacéo:

Presidéncia COREM 3R: presidencia@corem3.org.br

Solicitagdes, Sugestdes e Elogios:
Secretaria COREM 3R: contato@corem3.org.br

Denuncias e Fiscalizacao: fiscalizacao@corem3.org.br

Financeiro e Tesouraria:

Tesoureira COREM 3R: tesouraria@corema3.org.br

Divulgacédo de Eventos e Atividades:
CDC COREM 3R: comunicacaocorem3r@gmail.com

Reclamacoes:

Ouvidoria COREM 3R: ouvidoriacorem3r@gmail.com

COREM 42 Regiao

Jurisdicdo: Acre, Distrito Federal; Goias; Mato Grosso; Mato Grosso do Sul, Sdo
Paulo (sede), Rondénia e Tocantins.

Endereco postal: Caixa postal n° 78464

CEP: 01401-970 — Sao Paulo / SP

E-mail: corem4r@coremd4r.org.br

Fone: (11) 99156-9489

Horério de funcionamento: de 22 a 62 feira das 12h as 17h.

Nota: Agendamento para atendimento presencial, solicitar pelo telefone ou e-mail

acima e aguarde confirmacado da data e hora sugeridos.
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Sitio eletrénico: http://www.corem4r.org.br

Redes sociais: https://www.facebook.com/coremé4r/

https://www.instagram.com/corem4r/

Pedidos de acesso a informacao.
Presidéncia COREM 4R: presidencia@corem4r.org.br

Solicitagdes, Sugestdes e Elogios:

Secretaria COREM 4R: secretariacorem4r@corem4r.org.br

Assistente administrativo: corem4r@corem4r.org.br

Financeiro e Tesouraria:

Tesoureira COREM 4R: tesouraria@corem4r.org.br

Reclamacdes e Denuncias:
COFEP COREM 4R: denuncia@coremé4r.org.br

COREM 52 Regiédo

Jurisdicdo: Parana e Santa Catarina (sede)

Endereco: Av. Mauro Ramos, n° 1344 — Fundos, Centro
CEP: 88.020-302 — Florian6polis / SC

E-mail: corem5r@gmail.com

Fone: (47) 9 9969-0925

Horario de funcionamento: de 22 a 62 feira das 8h as 12h.

Nota: Agendamento para atendimento presencial, por favor, faca a solicitacdo pelo
telefone ou e-mail acima e aguarde confirmacéo da data e hora sugeridos.

Sitio eletrénico: www.coremb5r.org/

Blog: www.corem5regiao.blogspot.com.br

Instagram: www.instagram.com/corem5r

Pedidos de Acesso a Informacéo:

Presidéncia COREM 5R: corem5r@gmail.com

Solicitagdes, Sugestdes e Elogios.

Secretaria COREM 5R: corem5r@gmail.com

Reclamacgdes e Denulncias:
COFEP COREM 5R: cofep5r@gmail.com

Financeiro e Tesouraria:

Endereco Rua Alvaro Alvim, 48, sala 1014, Centro. CEP: 20031-010. Rio de Janeiro — RJ
Site: www.cofem.org.br | e-mail: cofem.museologia@gmail.com | cofem@cofem.org.br
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